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Inledning 

Den här manualen innehåller handhavandeinstruktioner för webbportalen Senseair Dashboard med 
dess användare som tänkta läsare. 
 
Inledningsvis beskrivs några begrepp som lägger grunden för behörigheter i systemet. Därefter följer 
steg för steg instruktioner av alla funktioner i systemet. Funktionerna presenteras i den ordning de 
finns i huvudmenyn, dvs: 

 Results 

 Devices 

 Live View 

 Support 

 User Groups 

 Device Groups 

 Users 

 Dashboard Users 
 
Sist hittas en kort sektion med några tips för enkel navigering i programmet. 
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Roller och grupper 

Användarroller i Senseair Dashboard  

Det finns två användarroller i Senseair Dashboard. Dashboard user med begränsad tillgång till 
funktioner och System administrator som har tillgång till alla funktioner.Navigeringsmenyn innehåller 
olika antal Menyalternativ beroende på vilken roll som loggat in. 

 

En Dashboard user: 

 Ser resultat och enheter enligt den behörighet som System administrator satt upp. 

 Får larm och meddelande vid rödblås enligt vad System administrator satt upp. 
 
En System administrator:  

 Sätter upp behörigheter för dashboardanvändare. 

 Skapar användare genom att registrera kort. 

 Ser resultat i Dashboard. 

 Kan få larm och meddelande vid rödblås. 

Användare av alkoholmätarna 

De som blåser i testutrustningarna Senseair Wall och Senseair Go kallas Users.  
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Gruppindelning och behörigheter 

Behörigheter tilldelas en Dashboard user genom att den blir Listener på en User Group respektive en 
Device Group. Innan en Dashboard user är Listener till en grupp så har den inte tillgång till vare sig 
resultat eller enheter.  

 

I det enklaste fallet görs alla Dashboard user till Listeners på gruppen all. Detta representeras till 
vänster i bilden ovan. Alla Dashboard Users har därmed behörighet att se alla användares resultat. 
 
När det finns behov att styra att vissa Dashboard Users endast ser resultat från vissa användare så 
används User Groups. Till höger i bilden ovan har man skapat två olika User Groups och satt olika 
Dashboard Users som Listeners på de olika grupperna. 
 
Behörigheter att se enheter, Devices fungerar på samma sätt som för användare. 

 

Relaterad information: 
User Groups 
Om grupperna ”all” 
Skapa nya användargrupper 
Placera användare i grupper 
Ge behörighet till en Dashboard user att se resultat 
Ge behörighet till en dashboard användare att se enheter 
 



  

              
 

An Asahi Kasei Group Company 

 

 

 
 

Results 

Öppna denna Huvudsida genom att trycka på Results i Navigeringsmenyn.  
 

 

 

Sök efter eventuella ”rödblås” 

Skriv ”fail” i Sökfältet för att hitta resultat som innehåller alkohol över den tillåtna gränsen. 

 

Alternativt sortera resultatlistan genom att trycka på kolumntiteln för Status.  

Ta fram alla blås gjorda av en specifik användare  

I Sökfältet skriv in det namn som angetts som User Data för denna användare. Alternativt se 
. 

Resultat sparas endast i 14 dagar 

Resultat äldre än 14 dagar kan inte hittas i Senseair Dashboard. Alla resultat tas bort efter denna tid. 
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Öppna Result Details 

Öppna detaljerad information om ett resultat genom att klicka på aktuellt resultat i kolumnen Time. 
 

 

 

Screening Test Result in mg/L 

Notera att alkoholnivån presenteras i den enhet som den mäts i. Det vill säga milligram alkohol per 
liter utandningsluft (mg/L).  

Foto 

Senseair Wall har möjlighet att ta bilder. När systemet är uppsatt för att göra detta så tas en sekvens 
med bilder från det att användaren skannar sitt kort eller tagg tills testet är genomfört. Dessa foton 
presenteras på Device Details. 

Spara ett testresultat 

Informationen om ett resultat kan sparas som en rapport. 
 

1. Klicka på Generate report.  
2. Använd din webbläsares sätt för att spara PDF dokumentet där du önskar. 

 
I Dashboard sparas resultaten en begränsad tid, se  för mer info. 
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Devices 

Öppna denna Huvudsida genom att trycka på Devices i Navigeringsmenyn.  
 

 

Se om en enhet är online 

1. Se kolumn Status som visar  eller .  

I speciella fall kan även  visas. Se  för mer 
information. 

 
Online betyder att enheten kommunicerar med Senseair Dashboard via internet. Offline betyder 
antingen att enheten är avstängd eller att den saknar internetuppkoppling. Remote bypassed betyder 
att trafikledningen använt sig av . 

  



  

              
 

An Asahi Kasei Group Company 

 

 

 
 

Öppna Device Details 

Öppna detaljerad information om en enhet genom att klicka på den aktuella enheten.  

 

Se alla resultat från en viss enhet  

Under rubriken Results presenteras alla resultat från den valda enheten. Se även 
.  

Ge en enhet ett namn / ändra namnet 

Denna funktion är endast tillåten för användare med rollen System administrator. Se 
 för mer information. 

1. Klicka på . 
2. Skriv önskat namn i fältet. 
3. Klicka Save. 

Göra bypass på ett alkolås 

Via Dashboard kan trafikledningen beordra en Senseair Go att låsa upp sig, dvs göra en bypass av 

systemet. Denna operation loggas och status  syns. 
 

1. Klicka på Bypass Control. 
2. Klicka på Enable Bypass. 
3. Bekräfta. 

Återställa bypassen 

Ett system som blivit bypassed återställs antingen genom en omstart av enheten eller genom att göra 

nedan. Statusen  försvinner. 
 

1. Klicka på Bypass Control. 
2. Klicka på Disable Bypass. 
3. Bekräfta. 

Se vilka användare som gjort en bypass 

1. Klicka på Events. 
2. I listan syns alla bypass-operationer som är gjorda på denna enhet.  
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Live View 

Öppna denna Huvudsida genom att trycka på Live View i Navigeringsmenyn.  

 

Live View som övervakningsskärm 

Live View är en övervakning som kan användas av exempelvis en trafikledning. I normalläget visas en 
vit skärm med tidpunkten för det senaste gjorda uppdateringen. Vid ett eventuellt rödblås så blir hela 
skärmen röd och en signal ljuder. 

  

Starta Live View 

Live View behöver startas för att vara aktiv. Den aktiveras genom att klicka på den gröna knappen 
Start live view. 

Hantera rödblås från Live View 

För att se mer om ett eventuellt rödblås. 
1. Klicka på Report. Detta skapar en PDF fil innehållande information om det gjorda testet. 
2. Öppna PDF filen enligt din webbläsares metod.  

 
Den röda rutan stängs genom att klicka på krysset i övre högra hörnet. 
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Support 

Öppna denna Huvudsida genom att trycka på Support i Navigeringsmenyn. 
 
Här finns länkar till denna manual samt information om hur Senseair support kontaktas. 
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User Groups och Device Groups 

Dessa sidor och dess undersidor är endast tillgänglig för de som har rollen System administrator. Se 
 för mer information. Öppna önskad funktion genom att trycka på User Groups 

eller Device Groups i huvudmenyn. 
 

  

Om grupperna ”all” 

Användargruppen ”all” finns alltid och innehåller alltid alla användare. Enhetsgruppen ”all” finns alltid 
och innehåller alltid alla enheter. 

Skapa nya användargrupper eller enhetsgrupper 

1. Klicka på . 
2. Ge gruppen ett namn. 
3. Klicka på Save. 

Ta bort en användargrupp eller enhetsgrupp 

1. Klicka på för den aktuella gruppen. 
2. Konfirmera borttagningen. 
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Öppna User Group Details 

Öppna sidan med detaljerad information om en användargrupp genom att klicka på den aktuella 
användargruppen.  
 

 

Placera användare i grupper 

1. I Sidinnehåll Users klicka på . 
2. Klicka på den User som ska ges rättigheterna. Det går att klicka på flera. Använd textfältet för 

att snabbt filtrera fram den du söker.  
3. Klicka Save. 
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Ta bort användare från grupper 

1. I Sidinnehåll Users klicka på Soptunnasymbolen  för den användare som ska tas bort. 
2. Bekräfta borttagningen 

Ge behörighet till en Dashboard user att se resultat 

Behörigheter att se resultat ges genom att Dashboard user blir Listeners till en User Group. 
Behörighet till att se alla resultat fås genom att ge behörighet till gruppen ”all”. Se  
för mer information. 

1. I Sidinnehåll Listeners klicka på .  

2. Klicka på den Dashboard user som ska ges rättigheterna. Det går att klicka på flera. Använd 

textfältet för att snabbt filtrera fram den du söker.  

3. Klicka Save. 

Ta bort behörigheter att se resultat  

1. I Sidinnehåll Listeners klicka på Soptunnasymbolen  för den användare som ska tas bort. 
2. Bekräfta borttagningen. 

Sätta upp larm vid ”rödblås” 

I kolumn Alerts sätt On/Off reglage på On  i Sidinnehåll Listeners för den aktuella Dashboard 
user.  
 
Det kommer nu skickas e-postmeddelanden till dashboardanvändarens e-post vid ”rödblås”. Det 
skickas även SMS om det tillvalet är beställt och dashboardanvändaren har ett verifierat 
telefonnummer, se  
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Öppna Device Group Details 

Öppna sidan med detaljerad information om en enhetsgrupp genom att klicka på den aktuella 
enheten.  

 

Ge behörighet till en dashboard användare att se enheter  

Behörigheter att se enheter ges genom att Dashboard user blir Listeners till en Device Group. 
Behörighet till att se alla enheter fås genom att ge behörighet till gruppen ”all”.  
 
Samtliga operationer för att hantera Device Groups görs på samma sätt som för User Groups.  
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Users 

Denna Sida är endast tillgänglig för de som har rollen System administrator. Se  för 
mer information. Öppna funktionen Users genom att trycka på Users i huvudmenyn. 
 

 

Registrera ett kort till en specifik användare 

Med en RFID-läsare ansluten till din PC kan ett korts eller tags ID blippas in i systemet. Det går också 
bra att skriva in rätt ID. 

1. I Sidinnehåll Users klicka på .  
2. Skriv in önskad text som identifierar användaren i User. 
3. Flytta markören till Authentication ID och blippa motsvarande kort på läsaren. Alternativt 

skriv in rätt kod. 
4. Om användaren ska tillhöra en eller flera grupper markera dessa genom att välja i Groups 
5. Klicka Create. 

 

 

Se även  som är ett alternativt sätt att registrera användare. 

Ta bort en användare från systemet 

1. Tryck på Soptunnasymbolen  till vänster om önskat User Data.  
2. Bekräfta. 



  

              
 

An Asahi Kasei Group Company 

 

 

 
 

Söka efter en specifik användare 

Skriv i Sökfältet det namn som användaren har i systemet. 

  

Självregistrering 

Det finns möjlighet att konfigurera SafeStart så att användarna kan registrera sig på egen hand med 
hjälp av en telefon med QR kodläsare.  
 

1. Skanna ett oregistrerat kort eller tag på Senseair Wall. En QR kod visas på skärmen. 
2. Skanna QR koden med en telefon. Klicka på länken till websidan. 
3. Fyll i din e-postadress och det användarnamn som ska användas i systemet. 
4. Klicka Create. 
5. Bekräfta. 
6. Öppna det e-postmeddelande som skickats till den angivna adressen. Klicka på länken. Kortet 

är nu registrerat. 
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Öppna User Details 

Tryck på den aktuella användaren i listan som visas. 
 

 

Lägg till en tag / ett kort till en användare 

Det är möjligt att registrera flera kort eller taggar till en användare. Under Authentication IDs visas 
samtliga som är registrerade på denna användare. 

1. I Sidinnehåll Authentication IDs klicka på . 
2. Flytta markören till fältet och blippa det nya kortet eller taggen på läsaren. Alternativt skriv in 

rätt kod. 
3. Klicka på Save 

Ta bort en tag / ett kort från en användare 

1. I Sidinnehåll Authentication IDs klicka på Soptunnasymbolen  för det ID som ska tas bort. 
2. Bekräfta borttagningen. 

Se alla resultat från en viss användare 

I Sidinnehåll Results visas samtliga resultat för denna användare. Se även 
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Dashboard Users 

Denna Sida är endast tillgänglig för de som har rollen System administrator. Se  för 
mer information. Öppna funktionen genom att klicka på Dashboard Users under i huvudmenyn. 
 

 

Registrera en ny dashboard användare 

1. I Sidinnehåll Dashboard Users klicka på .  
2. Skriv e-postadressen till den nya dashboard användaren. 
3. Välj 

 USER i Type rullistan om användaren ska vara Dashboardanvändare. 

 USERADMIN i Type rullistan om användaren ska vara systemadministratör och ha 
rättigheter att se och göra allt. 

4. Skriv namn (valfritt). 
5. Klicka Create. 

 
Ett meddelande innehållande en bekräftelselänk kommer skickas till den angivna e-postadressen. Se 

för mer information. 

 

SafeStart kan vara uppsatt att endast tillåta vissa domäner. Bilden ovan har en sådan restriktion för 
@senseair.com.  
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Nytt lösenord till en dashboard användare och system-administratörer 

1. Klicka på  i kolumnen Actions. 
2. Konfirmera. 

 
Ett meddelande innehållande en bekräftelselänk kommer skickas till den angivna e-postadressen. 

Ange telefonnummer för SMS alerts vid ”rödblås” 

Den här funktionen är ett tillval. 
 

1. Välj den önskade användaren genom att trycka på den i listan. 
2. Välj rätt landskod och skriv det önskade telefonnumret i fältet Phone Number. 
3. Submit. 

 
Ett sms-meddelande innehållande en kod kommer skickas till det angivna telefonnumret. 

Verifiera telefonnummer för sms-alerts 

Den här funktionen är ett tillval. När ett telefonnummer angetts till en Dashboard user eller en System 
administrator skickas en kod till det angivna telefonnumret. Detta behöver verifieras. 
 

1. Klicka på Verify phone (tillfällig röd text in menyn som försvinner när bekräftelsen är klar). 
2. Skriv in den 6-siffriga koden i Code (6 digits). 
3. Submit. 
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Ändra Dashboard User Details 

1. Välj den önskade användaren genom att trycka på den i listan. 
2. Gör de ändringar som önskas. 
3. Submit. 
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Login och Logout 

Sätta lösenord och aktivering av konto  

När en System administrator skapat en ny Dashboard user i systemet skickas ett meddelande 
innehållande en bekräftelselänk till den angivna e-postadressen. Användarnamnet är alltid en e-
postadress. Länken är giltig att använda i 24 timmar. Ett nytt aktiveringsmeddelande behöver skickas 
efter det. Se för hur man gör. 
 

1. Använd den länk som ni fått.  

 

2. Ange din e-postadress. 
3. Välj ett lösenord med minst 8 tecken, varav en versal och ett specialtecken. Upprepa detta 

lösenord. 
4. Klicka Activate. Ett nytt e-postmeddelande innehållande länk till inloggningssidan kommer nu 

skickas.  

 

Logga in 

Ett e-postmeddelande med länk till din inlogningssida skickades när lösenordet sattes. 

  

1. Gå till inloggningssidan genom att använda länken i aktiveringsmeddelandet. 
2. Logga in med din e-postadress och ditt lösenord. 
3. Klicka Login.  

Logga ut från Dashboard 

Logga ut genom att trycka på Logout i Navigeringsmenyn. Automatisk utloggning sker efter 60 
minuters inaktivitet. 
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Bra att känna till  

Söka, sortera, visa och navigera långa listor 

Bilden och tabellen nedan förklarar hur man enkelt navigerar långa sidor i Senseair Dashboard. 
 

 

  
A Reglage för att styra hur många rader som ska visas i listan. Välj mellan 

10, 25, 50 och 100 
B Knappar för att sortera listan i alfabetisk ordning 
C Fält att söka fram något specifikt ur en lång lista.  
D Visar hur många rader som visas och det totala antalet rader i listan 
E Knappar för att navigera hela listan när den är så lång att den bryts i 

flera sidor 
 
 

www.senseair.com 
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